
Í hesum faldara er ein stutt vegleiðing 
í, hvussu tú sum arbeiðsgevari kanst 
hjálpa starvsfólki við útlendskum passi 
við at gerast kundi hjá Betri Banka. 

At gerast 
kundi við  
útlendskum 
passi



1. 
Starvsfólkið skal fyrst skrásetast  
hjá Talgildu Føroyum og fáa  
Samleikan. Tú fært nærri vegleiðing  
á www.samleikin.fo.

2. 
Tá starvsfólkið hevur fingið Samleikan, 
tryggja tær tá, at starvsfólkið hevur 
fylgjandi skjøl klár og talgild: 
•	 setanarskriv
•	 arbeiðs- og uppihaldsloyvi
•	� váttan um TIN-nummar  

(bert neyðugt, um TIN-nummarið  
ikki stendur á passinum, sum  
verður viðfest)

•	 mynd av passinum.

3.	
Nú kann starvsfólkið hjá tær gerast  
kundi hjá okkum.

Far saman við starvsfólkinum inn á  
www.betri.fo/banki. Vel gerst kundi. 
Trýst á become a customer. Starvs- 
fólkið ritar inn við Samleikanum og  
svarar nøkrum spurningum.

Skjølini skulu viðfestast á niðanfyri  
nevndu síður í talgildu mannagongdini. 
Síðutøl standa ovast í høgra horni:

Á síðu 8 av 13 skal mynd av  
passinum viðfestast.

Á síðu 9 av 13 skulu fylgjandi  
skjøl viðfestast:
•	� setanarskriv
•	� arbeiðs- og uppihaldsloyvi
•	� váttan um TIN-nummar  

(bert neyðugt, um TIN-nummarið ikki 
stendur á passinum, sum er viðfest).

Vel other, tá tú viðfestir skjølini.

4.	
Síðan viðgera vit upplýsingarnar og stovna 
starvsfólkið sum kunda hjá okkum.
•	� Samstundis stovna vit eina nýtslu- 

kontu, netbanka, eitt talgilt og eitt 
fysiskt gjaldskort.

•	� Starvsfólkið fær eini SMS-boð frá 
okkum um at vátta neyðug skjøl. Tað 
verður gjørt á heimasíðu okkara við  
at trýsta á rita inn ovast í høgra horni 
og síðani á skriva undir skjøl.

•	� Tá skjølini eru undirskrivaði, ber til 
at finna kontunummarið við at rita 
inn á netbankan við Samleikanum. 
Starvsfólkið kann taka talgilda kortið  
í nýtslu alt fyri eitt, meðan tað tekur  
á leið tríggjar vikur, til fysiska gjalds
kortið er í postkassanum.

•	� Nú kann starvsfólkið siga tær kontu
nummarið á nýtslukontuni, og tú fært 
flutt starvsfólkinum løn.

Soleiðis kanst tú sum arbeiðsgevar vegleiða tínum 
starvsfólki í at gerast kundi hjá Betri Banka.

Set teg í samband við okkum á 348 000 
SPURNINGAR?



A short guide to setting up 
an account with us.

Become a 
customer  
at Betri Banki



1. 
When becoming our customer you need  
to be in possession of the following:
•	 �Samleikin (The Faroese digital  

identification). You can register for  
Samleikin on www.samleikin.fo

•	� A picture of your passport or 
driver’s license 

•	� A letter of employment  
•	� Documentation of your work permit
•	� Documentation of your TIN-number if 

this is not stated in your passport.

All documents must be provided in  
digital form.

2. 
How to get started
•	� �Go to www.betri.fo/banki and press 

gerst kundi.
•	�� Select english on top of the page.
•	�� Press become a customer and upload 

the documents necessary.
•	� You have now started the process of 

becoming a customer at Betri Banki.

When you have finished your application, 
we will process your data as soon as 
possible.

3. 
When your application is validated, you  
will receive a text message saying that 
you need to confirm your application.
•	� Go to www.betri.fo/banki and press 

rita inn in the top righthand corner. 
Press skriva undir skjøl on the 
following page.

•	�� Login with your digital identification, 
Samleikin, and confirm the application

•	� You can now log in to your netbank 
on our website or by downloading 
our app on App Store or Google Play 
Store. Every time you wish to access 
your netbank, you have to login with 
Samleikin, your digital identification.

We will set up a salary account and a 
debit card for you. You will immediately 
receive a digital version of your debit 
card, which you can register in wallet on 
your phone and the card is ready to use 
immediately. You will receive your physical 
card in two to three weeks in your mailbox.
Please have in mind, that the card will  
only be delivered, if your name is visible  
on the mailbox.

Remember to inform your employer your 
salary account number, which you will  
find in your netbank, in order to receive 
your salary.

Become a customer 
at Betri Banki

Please do not hesitate to call us on +298 348 000 
ANY QUESTIONS?


